
ESTADO DO PARANA 
Municipio de Rio Bonito do Iguaçu 

Camara Municipal 

DOCUMENTO DE FORMALIZAcAO DE DEMANDA N° 10/2025 

I. Informacoes gerais 

1.1. Area requisitante 
Presidente da Camara Municipal. 

1.2. Data prevista para conclusao do processo de contatacao do servico. 
Os servicos serao prestados em 01 (um) ano, com possivel prorrogacao se assim se fizer 
necessaria. 

1.3. Descricao do obj eto 
Contratacao de empresa especializada em Sistema de Telefonia em Nuvem corn (PABX). 
Capacidade para ate 20 ramais e 5 Linhas. Suporte para Gravacao a Monitoramento de Todas 
as Chamadas a entre Ramais. Configuracao de Atendimento Automatico, Filas de Entrada, 
Chamada em Espera, Siga-me, a todas as demais facilidades de central PABX. Controlador 
unico que fica hospedado em um DataCenter de onde ele gerencia todos os ramais e 
troncos/linhas, corn sistemas de backup. Tipos de Ramais: ATA (Conversor analogico para IP), 
SoftPhone (APP de Smartphone ou Computador) e Telefone IP corn fib e sem flo. Operador 
de Mesa Telefonica Digital, Relatorios de Todas as Chamadas. Criacao de nome proprio na 
internet para acesso de qualquer localidade. 
EFEITO: Servicos de suporte tecnico, treinamentos a demais atividades inerentes ao 
sistema PABX, devera ocorrer de forma presencial ou remota, pelo representante oficiai 
da empresa ganhadora, nao podendo haver conexao corn terceirizados ou afins. 

2. Justificativa: 
E notorio que a Operadora OI esta em processo de restruturacao em seus atendimentos no setor 
de telefonia fixa, a atualmente, a infraestrutura de comunicarao telefonica da Camara 
Municipal enfrenta desafios que comprometem diretamente a qualidade, confiabilidade e 
eficiencia dos servicos prestados a usuarios. As linhas telefonicas da Camara de Vereadores 
sao atendidas pela operadora de telefonia fixa Oi e estao desativadas, por inercia da propria 
operadora, contudo, para que os atendimentos a populacao a obrigacoes de gestao referente a 
lei de transparencia e acessibilidade, a busca de servicos para linhas digitais se faz necessaria, 
tendo em vista a morosidade de logistica de suporte e a definicao pratica da operadora Oi, desta 
forma, a necessidade de migrar para uma linha digital a iminente, atraves de empresas 
especializadas no setor. 

2.1. Os valores dos objetos terao seu valor estimado na pesquisa de precos, conforme 
regulamento 274/24. 
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PREFEITURA DE 

ESTADO DO PARANA 

ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA 

1 OBJETO 

1.1 O presente Termo de Referencia se destina a contratacao do fornecimento de equipamentos e 
servigos de empresa especializada em comunicacao unificada baseada em PABX IP em nuvem, 
atendendo a demanda de todas as Secretarias Municipais da Prefeitura de Vitorino/PR, conforme 
especificapao abaixo: 

Especifica5ao do objeto 
Abrevia5oes: 

em reais 
expressos em reais 

expressos em reais 

Und: Unidade de medida do bem ou serviso 
Qtd: Quantidade bem ou serviGo, segundo a Und 
PTL: Preto Total do Lote, corn nurneros expressos 
PUMax: Preto Unitario Maximo, corn ntrneros 
PTMax: Preto Total Maximo, corn ntmeros 
Lote: 01 PTL: RS 93.287,52 
Item Especificagao Und. Qtd. PUMax PTMax 
1 Licenca de PABX IP para ate 80 ramais, incluindo 

pacote de minutos ilimitados para chamadas 
nacionais, tanto para nnmeros fixos quanto moveis. 

mes 12 900,00 10.800,00 

2 Assinatura mensal de linhas na tecnologia SIP, com 
no minimo 10 assinaturas. 

mes 12 95,00 1.140,00 

3 Locagao de Telefone IF corn Recursos 

Avangados. (Telefonista) 

Contas SIP e Linhas: Suporte a ate 6 contas SIP corn 
teclas dedicadas para 12 linhas, permitindo 
gerenciamento eficiente de multiplas chamadas. 
Tela: Tela LCD TFT colorida de 4,3 polegadas corn 
resolucao de 480 x 272 pixels, proporcionando 
visualizacao clara a intuitiva. Teclas de Funpao: 48 
teclas BLF configuraveis para discagem rapida e 
monitoramento de status de ramais. Portas Ethernet: 
Duas portas Gigabit Ethernet 10/100/1000 Mbps 
corn deteccao automatica e switch integrado. 
Alimentacao via PoE: Protocolos a PadrOes 
Suportados: Rede: SSIP RFC3261, TCP/IP/UDP, 
IPv4/IPv6, RTP/RTCP. Seguranga: TLS, SRTP, 
802.1x. Servigos: HTTP/HTTPS, DNS (A, SRV, 
NAPTR), DHCP, PPPoE, TELNET, TFTP, NTP, 
STUN, SIMPLE, LLDP, LDAP, TR-069. 
Conferencia: Suporte para conferencia de audio 
corn ate 5 participantes. Agenda: Capacidade de 
download de contatos via XML ou LDAP, corn 
suporte a ate 2000 itens. Registro de Chamadas: 

m@s 12 140,00 1.680,00 

Rua Sarao de Capanema, 134 I Vitorino I PR I CEP 85520-000 I CNPJ 76.995.463/0001-00 

c 

(46) 3227-1222 " www.vitorino.prgovbr ® prefeitura@vitorino.prgovbr 
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PROPOSTA

Nome Fantasia: VOXCITY TECNOLOGIA 

Razao Social: VOXCITY TECNOLOGIA LTDA 

CNPJ: 19.813.396/0001-14 

Endereeo: Rua Gastao Bicca de'" Oliveira, n. 749, sala 01, Centro, 

Sideropolis/SC, Cep 88.860-000 

E-mail: licitacao@voxcity.com.br 

Telefone: 48 3478-2300 

DETALHAMENTO DO OBJETO 

Item Especificacao Unid. Quant. PUMax PTMax Marca 

1 Licenca de PABX IP pare ate 80 ramais, incluindo 

pacote de minutos ilimitados para chamadas 

nacionais, tanto para numeros fixos quanto mOveis. 

mes 12 R$ 868,20 R$ 10.418,40 

UTECH IP 

2 Assinatura mensal de linhas na tecnologia SIP, 

corn no minimo 10 assinaturas. mes 12 R$ 91,60 R$ 1.099,20 

VOX 

e ro
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ESTADO DO PARANA 
Municipio de Rio Bonito do Iguacu 

Camara Municipal 

SOLICITAcAO DE OR~AMENTO 

Rio Bonito do Iguaru, 08 de julho de 2025. 

Solicitamos de Vossa Senhoria cotacao de preco do objeto, conforme abaixo: 

MS iii i.P W i!~ : t~•aia~y,y~L., "-''~4 ... e1 .. Y... . . - P  .. .. a ~2l8 . rF 

1. • Sistema de Telefonia em Nuvem corn (PABX). 
Capacidade para ate 20 ramais e 5 Linhas. Suporte para 
Gravagao a Monitoramento de Todas as Chamadas a entre 
Ramais. Configuracao de Atendimento Automatico, Filas de 
Entrada, Chamada em Espera, Siga-me, a todas as demais 
facilidades de central PABX. Controlador unico que fica 
hospedado em um DataCenter de onde ele gerencia todos os 
ramais a troncos/linhas, corn sistemas de backup. Tipos de 
Ramais: ATA (Conversor analogico para IP), SoftPhone 
(APP de Smartphone ou Computador) a Telefone Jr corn fib 
e sem fib. Operador de Mesa Telefonica Digital, Relatorios 
de Todas as Chamadas. Criacao de nome proprio na internet 
para acesso de qualquer localidade. 
EFEITO: Serviros de suporte tecnico, treinamentos e 

01 CNETT 299,00 

demais atividades inerentes ao sistema PABX, devera 
ocorrer de forma presencial ou remota, pelo representante 
official da empresa ganhadora, nao podendo haver 
conexao corn terceirizados ou afins. 

OBS: A cotacao devidamente preenchida, carimbada a assinada, devera ser enviada por e-mail, no 
seguinte enderego eletronico: licitacao@cmrbi.pr.gov.br 

Assinado de forma 
ANDRADE E digital par 

PIMENTEL ANDRAD> E 
PIMENTEL 

LTDA:04420 LTDA:04420804000 

804000109 Dados:2025.07.14 
10:08:50 -03'00' 

Rua Eduardo Drabecki * n° 247 * Bairro Vista Alegre 
Fone/Fax (**42)3653-1101 * 85340-000 * Rio Bonito do Iguagu 

e-mail: camararbi@rbinet.com.br 



ESTADO DO PARANA 
Municipio de Rio Bonito do Iguacu 

Camara Municipal 

JUSTIFICATIVA DE PRE~OS 

F
~~p55LATtyp 

X42 

_" s. , r ' 

Justifico que a constatacao do menor valor, estimado para a Contratagao de 
empresa especializada em prestagao de Servicos de Telefonia em nuvem corn PABX, para 
Camara Municipal de Rio Bonito do Iguagu, deu-se atraves de cotacoes de pregos enviados via 
e-mails diretamente a fornecedores que prestam tal servico a portais de transparencia. 

Foram enviados e-mail aos seguintes fornecedores: ARS Comercio e Servigos de 
Tecnologia Ltda, Voxcity Tecnologia Ltda, Infinity Store Compercio e Servigos de Informatica 
Ltda, Avoip Telecomunicapoes Ltda, TM D Telecomunicacoes Ltda, Ampemet 
Telecomunicagoes Ltda, Somadattta Informatica Ltda, VS Services Ltda e Andrade & Pimentel 
Ltda, sendo que houve o retorno da cotagao de pregos do fornecedor Andrade & Pimentel Ltda. 

Foram feitas pesquisas de pregos em portais de transparencia, onde nao foram 
encontrados objetos identicos, apenas similares, servindo como base para comparagao de 
pregos. 

Fornecedor Valor Mensal 

Andrade & Pimentel Ltda 299,00 

Portal de Transparencia 

https://files2.intrahost.info/licitacoes/4ce570f186eb5451 ca0cf6111 b0d752a.pdf 

- (Licenga de PABX IP para ate 80 ramais, incluindo pacote de minutos ilimitados 

para chamadas nacionais, tanto para numeros fixos quanto moveis) 

900,00 

https://transparencia.betha.cloud/n/8jg4o X2BAaU5V0oacpzUe==/consulta/49 

752/detalhe/295:554:2025 66 554 - (Licenga de PABX IP para ate 80 ramais, 

incluindo pacote de minutos ilimitados para chamadas nacionais, tanto para 

nimeros fixos quanto moveis) 

868,20 

Desta forma, o menor preco para o referido servigo foi o valor de R$ 299,00 (duzentos 
e noventa e nove reais). 

Rio Bonito do Iguacu, 14 de julho de 2025. 

LUCIA SEIBEL 
Equipe de Apoio 



ESTADO DO PARANA 
Municipio de Rio Bonito do Iguaçu 

Camara Municipal 

Rio Bonito do Iguacu, 14 de julho de 2025. 

Memorando no 030/2025/CL 

Ao Setor Contabil 

ASSUNTOS: Sistema de telefonia PABX. 

Senhora Contadora, 

Solicitamos dotacao orcamentaria para contratacao de empresa para Prestacao de 

Servicos Telefonia PABX para a Camara Municipal de Rio Bonito do Iguacu, no valor total 

de aproximadamente R$ 3.600,00 (tres mil e seiscentos reais). 

LUCIA SEIBEZ 

Equipe de Apoio 



ESTADO DO PARANA 
Municipio de Rio Bonito do Iguacu 

Camara Municipal 

DESPACHO 
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Rio Bonito do Iguacu - Pr, 14 de julho de 2025. 

SETOR CONTABIL 

PARR: Comissao de Licitacao 

ASSUNTO: DotaFao orcamentaria conforme memorando 030/2025/CL 

OBJETO: Sistema de telefonia PABX 

01 LEGISLATIVO MUNICIPAL 

01.001 CAMARA MUNICIPAL 

01.031.0001.2-001 ATIVIDA DES DO LECISLATIVO 

3.3.90.39.00.00 Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica 

3.3.90.30.58.00 Servicos de Telecomunicacoes 

Cors ialmente 

~u 
LEN ALI ̀ E ALGERI 

Setor Contabil 

Lt Q 

Rua Eduardo Drabecki * no 247 * Bairro Vista Alegre 
Fone/Fax (**42)3653-1101 * 85340-000 * Rio Bonito do Iguacu 
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CAMARA MUNICIPAL 
MUNICIPIO DE RIO BONITO DO IGUAC~U 
ESTADO DO PARANA 

MINUTA DO TERMO DE REFERENCIA 
DISPENSA ELETRONICA N.° 04/2025-CMRBI 

Processo Administrativo n° 10/2025 
PREAMBULO: 
Entidade Promotora: CAMARA MUNICIPAL DE RIO BONITO DO IGUAcU, Estado 
do Parana. 
Agente de Contratagao e Equipe de Apoio nomeados pelo Decreto n°. 297/2025, de 
13/02/2025, composta pelas senhoras: 
Agente de Contratapao — Andreia Fabiana Niesciur. 
Equipe de Apoio — Lucia Seibel e Laercia Appio Schimit. 

DISPENSA DE LICITAcAO EXCLUSIVA PARA ME E EPP, nos termos dos 
artigos 47 a 48 da Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006. 

Recebimento das propostas: a partir de 00/00/2025. 
Abertura a julgamento das propostas: as-8:30 horas, do dia 00/00/2025, horario de 
Brasilia - DF. 
Inicio da sessao de disputa de pregos: as 09:00 horas, do dia 00/00/2025. 
Local: Portal: Bolsa de Licitacoes do Brasil — BLL - www.bll.org.br
Modo de disputa: Aberto. 
Intervalo de lances: R$ 20,00 (vinte reais) 
Todos os horarios estabelecidos neste termo de referencia, aviso a Sessao Pi blica 
observarao, para todos os efeitos, o horario oficial de Brasilia/DF, inclusive para 
contagem de tempo e registro no sistema eletronico e na documentagao relativa ao 
certame. 
A CAMARA MUNICIPAL DE RIO BONITO DO IGUAcU, Estado do Parana inscrita 
no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica/MF sob o n.° 95.587.705/0001-63, corn Bede na 
Rua Eduardo Drabecki, 247, Bairro Vista Alegre, CEP 85340-000, Rio Bonito do Iguagu, 
Parana fone n.° (42) 3653-1101, toma pnblico a realizacao de Licitacao na modalidade 
DISPENSA, na forma ELETRONICA, com criterio de julgamento de MENOR PRE~O 
POR ITEM, em conformidade corn a Lei Federal n°. 14.133/21, Art. 75, inciso II, a suas 
alteragoes posteriores, Decreto n° 283/24, Decreto n° 284/24, Decreto n° 285/24 e Decreto 
n° 287/24 de 05 de junho de 2024, Lei Complementar n°. 123/2006, Lei Complementar 
n°. 147/2014, Lei Complementar n°. 155/2016 e corn o descrito neste edital. 
Os proponentes interessados em participar do presente certame licitatOrio deverao 
acompanhar no sitio eletronico 
http://portal.riobonito.pr.gov.br:7474/transparencia/licitacoes (Entidade: Camara 
Municipal de Rio Bonito do Iguayu) a/ou no portal da BLL, possiveis adendos, 
retificagoes, esclarecimentos, impugnagoes, decisoes, despachos, respostas, suspensoes, 
manifestagoes, adiamentos, a quaisquer outros atos referentes ao presente certame, nao 
sendo de responsabilidade da Camara Municipal o encaminhamento de alerta sobre as 
movimentacoes acima descritas. 
As dividas a esclarecimentos deverao ser contatadas atraves do e-mail 
licitacao n cmrbi.pr.gov.br e atraves do telefone institucional da Camara Municipal (42-
92000-7729). 
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1. CONDIcOES GERAIS DA CONTRATAcAO 
1.1. Objeto: Contrataçao de empresa especializada em Sistema de Telefonia em Nuvem 
corn (PABX). 

LOTE 01 
•lYf 

`! •ESP;EGIF CA~ ~O~ - 

~~~O

~~rV~,OR~c 

°Iv1ENSA "~ TOTA 

01 
• Sistema de Telefonia em Nuvem corn 
(PABX). Capacidade para ate 20 ramais e 5 
Linhas. Suporte para Gravagao e 
Monitoramento de Todas as Chamadas e 
entre Ramais. Configuracao de Atendimento 
Automatico, Filas de Entrada, Chamada em 
Espera, Siga-me, a todas as demais 
facilidades de central PABX. Controlador 
unico que fica hospedado em um DataCenter 
de onde ele gerencia todos os ramais e 
troncos/linhas, corn sistemas de backup. 
Tipos de Ramais: ATA (Conversor analogico 
para IP), SofPhone (APP de Smartphone ou 
Computador) e Telefone IP corn fib e sera fib. 
Operador de Mesa Telefonica Digital, 
Relatorios de Todas as Chamadas. Criapao de 
nome proprio na internet para acesso de 
qualquer localidade. 
EFEITO: Servicos de suporte tecnico, 

12 
Meses 

299,00 3.588,00 

treinamentos a demais atividades 
inerentes ao sistema PABX, devera 
ocorrer de forma presencial on remota, 
pelo representante oficial da empresa 
ganhadora,nao podendo haverconexao 
corn terceirizados ou afins. 

TOTAL 3.588,00 

2.FUNDAMENTAcAO E DESCRIcAO DA NECESSIDADE DA 
CONTRATAcAO 
2.1 O sistema PABX (Private Automatic Branch Exchange) a uma central telefonica 
privada que permite a comunicagao interna a externa de uma empresa. O PABX conecta-
se a uma operadora de telefonia e a outras linhas internas por meio de ramais. Ele funciona 
de forma automatica, direcionando as chamadas external para o ramal escolhido. No 
contexto da modernizagao a otimizagao das comunicagoes internas a externas, a 
implementagao de um sistema PABX em nuvem visa proporcionar maior flexibilidade, 
escalabilidade e eficiencia na gestao das ligacoes telefonicas. A implantagao de um 
sistema PABX digital representa um avango significativo em relapao aos sistemas de 
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telefonia convencionais, permitindo uma comunica9ao mais rapida, eficiente e integrada 
entre os diversos setores a colaboradores da Camara Municipal de Rio Bonito do Iguacu. 
Corn funcionalidades avanpadas, como identificagao de chamadas, encaminhamento 
automatico a recursos de telefonia IP, o sistema de PABX digital contribui para o aumento 
da produtividade dos colaboradores, otimizando o tempo gasto em atividades de 
comunicacao e permitindo uma melhor organizagao das tarefas. Um sistema de PABX 
digital possibilita um atendimento mais agil a personalizado, com opgoes de 
direcionamento de chamadas para os setores e colaboradores responsaveis pelo suporte e 
atendimento em geral, resultando em uma experiencia satisfatoria para os usuarios. A 
escolha de um servico que inclua trafego ilimitado para ligagoes locais a nacionais, tanto 
fixo-fixo quanto fixo-movel, com instalagao de equipamentos, softwares a materiais 
necessarios, a essencial para atender as necessidades de comunicacao da Camara 
Municipal. Logo, e fundamental a contratacao de empresa especializada para 
fornecimento a instalapao de um sistema de comunicacao telefonica eficiente para o born 
funcionamento das operapoes diarias e o atendimento as necessidades da Camara 
Municipal de Rio Bonito do Iguacu. 

3. DESCRIQAO DA SOLUQAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO 
DE VIDA DO OBJETO 
3.1. A empresa devera realizar a instalagao, configuragao a todos os servipos relacionados 
ao cabeamento dos aparelhos. A instalagao dos aparelhos devera ser efetuada em pontos 
definidos pela Camara Municipal. 
A contratada deve garantir o funcionamento adequado do sistema telefonico, com 
monitoramento constante, atualizacoes de software, reparos em caso de falhas, 
substituigao de hardware defeituoso, bem como suporte tecnico presencial ou remoto, 
conforme as necessidades, com as garantias exigidas para o desenvolvimento das 
atividades, reduzindo com isso o tempo de inatividade do sistema, garantindo a 
operacionalidade das comunicapoes telefonicas. 

4. PRAZO DE VIGENCIA E PRORROGAQAO 
4.1. 0 prazo de vigencia da contratagao e de 01 (um) ano, contrdo da assinatura do 
contrato, na forma do art. 105 da Lei n° 14.133/2021, podendo ser prorrogado, na forma 
do art. 107 da Lei n° 14.133/2021. 
4.1.1 A prorrogacao de que trata este item e condicionada ao ateste, pela autoridade 
competente, de que as condicoes e os precos permanecem vantajosos para a 
Administragao, permitida a negociapao com o contratado. 

5. REQUISITOS DA CONTRATAcAO 
5.1 Implantacao e instalacao de uma central de PABX digital para 5 linhas e ate 20 
ramais. 
- Trafego ilimitado para ligacoes locais a nacionais, fixo-fixo e fixo-movel. 
- Fornecimento de aparelhos IP de mesa, softwares a materiais necessarios a execucao 
do objeto solicitado. 
- Integrapao em nuvem para gravagao. 
- Assistencia tecnica. 

m 
c 



CAMARA MUNICIPAL 
MUNICIPIO DE RIO BONITO DO IGUAC~U 
ESTADO DO PARANA 

Subcontratagao 
5.2. Nao e admitida a subcontratagao do objeto contratual. 
5.3. A contratagao se dara por Dispensa de Licitagao. O amparo legal esta no Inciso II, 
do Artigo 75 da Lei 14.133/2021. 
5.4. Tendo em vista que a solugao para atender a necessidade dessa contratagao de objetos 
de natureza simplifrcada, frca dispensada a elaboragao dos Estudos Preliminares, nos 
termos do artigo 7°, inciso I, do decreto no 274 de 2024 da Camara Municipal de Rio 
Bonito. 

6. EXECUCAO DO OBJETO 
6.1. A contratada devera prestar em estrita obediencia a este termo a anexos, bem como 
as normas legais vigentes. Os servigos de instalagao de central PABX compreendem 
todos os equipamentos/software que compoem a solugao. A empresa devera realizar a 
instalagao, configuragao e todos os servigos relacionados ao cabeamento dos aparelhos. 
A instalagao dos aparelhos devera ser efetuada em pontos definidos pela Camara 
Municipal. A contratada deve garantir o funcionamento adequado do sistema telefonico, 
com monitoramento constante, atualizagoes de software, reparos em caso de falhas, 
substituigao de hardware defeituoso, bem como suporte tecnico presencial ou remoto, 
conforme as necessidades, com as garantias exigidas para o desenvolvimento das 
atividades, reduzindo com isso o tempo de inatividade do sistema, garantindo a 
operacionalidade das comunicagoes telefonicas. 
6.1.1 As comunicagoes entre a Camara Municipal e a contratada devem ser realizadas por 
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o use de mensagem 
eletronica para esse fim, atravens dos telefones institucionais. 

6.2 DAS OBRIGAcOES DO CONTRATADO: 
6.2.1 Indicar formalmente preposto apto a represents-la junto a contratante, que devera 
responder pela fiel execugao do contrato; A contratada instalar todos os equipamentos 
especificados no contrato; A contratada deve fornecer suporte tecnico e manutengao 
corretiva e preventiva durante a vigencia do contrato, garantindo o funcionamento 
continuo do sistema; A contratada deve realizar o treinamento necessario aos funcionarios 
da contratante para que possam operar a administrar o sistema de telefonia (PABX IP e 
demais componentes) corretamente. A contratada deve garantir que todos os servigos 
fornecidos estejam em conformidade com as normas tecnicas a regulatorias aplicaveis. 
Durante a vigencia do contrato, a contratada a responsavel pela operagao adequada do 
sistema, bem como por garantir que as comunicagoes da contratante nao sofram 
interrupgoes nao justificadas. Fornecer canal de atendimento atraves de Telefone, Chat, 
e-mail a chamados on-line; Levar, imediatamente, ao conhecimento da Gestao 
Contratual, fatos extraordinarios ou anormais que ocorrer na execugao do objeto 
contratado; Em casos de sistemas de comunicagao, deve-se garantir que a contratada 
observem as melhores praticas de seguranga da informagao, especialmente se forem 
envolvidos dados sensiveis da contratante. A CONTRATADA se compromete a 
disponibilizar equipe tecnica qualificada para realizar a implantagao completa da solugao 
contratada, abrangendo todas as fases necessarias para a operacionalizagao, dos servigos, 
incluindo, mas nab se limitando a, instalagao, configuragao, testes a treinamentos iniciais, 
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conforme cronograma acordado entre as partes. Durante toda a vigencia deste contrato, a 
CONTRATADA devera manter equipe tecnica especializada disponivel para fornecer 
suporte tecnico continuo ao CONTRATANTE. O suporte devera cobrir a resolucao de 
problemas, manutengao corretiva e evolutiva, bem como atualizagoes a otimizagoes que 
se fagam necessarias para garantir o pleno f incionamento da solugao 
6.3 — A prestagao do servipo consiste em: 
6.4. A Contratada obrigar-sc-a: 
- Instalar o sistema de acordo corn as especifrcapoes e garantir que o sistema esteja 
plenamente funcional a operacional dentro do prazo estipulado. 
- A solugao deve ser completa a integrada, abrangendo todos os componentes necessarios 
para a operacao eficiente do sistema. 

7. GESTAO DO CONTRATO 
7.1. O contrato devera ser cumprido fielmente pelas partes, de acordo corn as clausulas 
avengadas a as normas da Lei n. 14.133/2021, e cada parte respondera pelas consequencias 
de sua inexecugao total ou parcial. 
7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagao ou suspensao do contrato, o 
cronograma de execugao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, 
anotadas tais circunstancias mediante simples apostila. 
7.3. As comunicagoes entre a Camara Municipal e a contratada devem ser realizadas por 
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o use de mensagem 
eletronica para esse fim, atravens dos telefones institucionais. 
7.4. O orgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de 
provide"ncias que devam ser cumpridas de imediato. 
Fiscalizagao 
7.5. A execugao do contrato devera ser acompanhada a fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do 
contrato, ou pelos respectivos substitutos. 
7.6. O fiscal do contrato verifrcara a manutengao das condigoes de habilitagao da 
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a 
formalizagao de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos 
comprobatorios pertinentes, caso necessario. 
7.6.1. Caso ocorra descumprimento das obrigapoes contratuais, o fiscal administrativo do 
contrato atuara tempestivamente na solugao do problema, reportando ao gestor do 
contrato para que tome as providencias cabiveis, quando ultrapassar a sua competencia. 
Gestor do Contrato 
7.7. O gestor do contrato coordenara a atualizapao do processo de acompanhamento e 
fiscalizacao do contrato contendo todos os registros formais da execugao. 
7.8. O gestor do contrato acompanhara a manutengao das condigoes de babilitagao da 
contratada, para fins de empenho de despesa a pagamento, a anotara os problemas que 
obstem o fluxo normal da liquidagao e do pagamento da despesa no relatorio de riscos 
eventuais. 
7.9. O gestor do contrato tomara provide"ncias para a formalizagao de processo 
administrativo de responsabilizagao para fins de aplicagao de sangoes, a ser conduzido 
pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo 
setor corn competencia para tal, conforme o caso. 
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8. CRITERIOS DE MEDIcAO E DE PAGAMENTO 
Avaliagao da execugao do objeto 
8.1. A avaliagao da execugao do objeto utilizara o disposto neste item, devendo haver o 
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a 
CONTRATADA: 
a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou nao executar com a qualidade 
minima exigida as atividades contratadas; ou 
b) deixar de utilizar materiais a recursos humanos exigidos para a execugao do servi9o, 
ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada. 
8.2. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugao Normativa SEGES/MP no 05, 
de 2017, sera indicada a retengao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade 
verificada, sera prejuizo das sangoes cabiveis, caso se constate que a Contratada: 
a) nao produziu os resultados acordados; 
b) deixou de executar as atividades contratadas, ou nao as executou com a qualidade 
minima exigida; 
c) deixou de utilizar os materiais a recursos humanos exigidos para a execugao do servigo, 
ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada. 
Liquidagao 
8.3. Recebida a nota fiscal referente o servigo prestado, correra o prazo de dez digs uteis 
para fins de liquidagao, na forma desta segao, prorrogaveis por igual periodo. 
8.4. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a 
possibilidade de prorrogagao, no caso de contratagoes decorrentes de despesas cujos 
valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n° 14.133, de 
2021. 
8.5. Para fins de liquidagao, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou 
instrumento de cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e 
essenciais do documento, tais como: 
8.5.1 a data da emissao; 
8.5.2 o numero do Processo Licitatorio; 
8.5.3 o numero do contrato; 
8.5.4 o periodo respectivo de execugao do contrato; 
8.5.5 o valor a pagan; e 
8.5.6 eventual destaque do valor de retengoes tributarias cabiveis; 
8.6. Havendo erro na apresentagao da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, 
ou circunstancia que impega a liquidagao da despesa, esta ficara sobrestada ate que o 
contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a 
comprovagao da regularizagao da situagao, sem onus ao contratante; 
Prazo de pagamento 
8.7. O pagamento sera efetuado mensalmente no prazo de ate 10 (dez) dias uteis contados 
da finalizagao da liquidagao da despesa, conforme segao anterior. 
Forma de pagamento 
8.8.O pagamento sera realizado a prazo, mensal, por meio de transferencia bancaria, para 
credito em banco, agencia e conta corrente, ou boleto bancario emitido pelo contratado. 
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8.9. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem 
bancaria para pagamento. 
8.10. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislagao 
aplicavel, conforme Decreto n° 120/2023. 
8.10.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, 
serao retidos na fonte, quando da realizagao do pagamento, os percentuais estabelecidos 
na legislagao vigente. 
8.11. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei 
Complementar n° 123, de 2006, nao sofrera a retengao tributaria quanto abs impostos e 
contribuigoes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara 
condicionado a apresentagao de comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz 
jus ao tratamento tributario favorecido previsto no referido Decreto Municipal. 
Recebimento 
8.12. Os servigos serao recebidos no prazo de 10 (dez) dias corridos, contado da data do 
termino do periodo de faturamento, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e 
fiscalizapao do contrato, quando verificado o cumprimento das exigencias de carater 
tecnico. 
8.13. O recebimento do servigo nao excluira a responsabilidade civil pela solidez a pela 
seguranga do servigo nem a responsabilidade etico-profissional pela perfeita execugao do 
contrato. 
Reajustes 
8.14. Os pregos inicialmente contratados sao frxos e irreajustaveis, no periodo de vigencia 
inicial do contrato. 
8.15. Os pregos poderao ser reajustados em caso de prorrogagao do contrato, mediante a 
aplicagao do indice INPC — INDICE NACIONAL DE PREQOS AO CONSUMIDOR, na 
forma do Artigo 124 da Lei if 14.133/2021. 

9. FORMA E CRITERIO DE SELEQAO DO FORNECEDOR E FORMA DE 
FORNECIMENTO 
9.1. O fomecedor sera selecionado por meio da realizagao de dispensa de licitapao, com 
fundamento na hipOtese do Art. 75, inciso II, da Lei 14.133/2021 que culminara com a 
selegao da proposta de Menor Prego por Item. 
Forma de Fornecimento 
9.2. O fomecimento do objeto se dara durante toda a vigencia do contrato, na forma de 
prestagao de servigo de empresa especializada servigos de Telefonia em Nuvem com 
(PABX). 
Exigencias de Habilitagao 
9.3 Copia da Cedula de Identidade ou outro equivalente do(s) socio(s) da empresa. 
Exigencias de Habilitagao Juridica 
9.4. Empresario individual: inscrigao no Registro Publico de Empresas Mercantis, a 
cargo da Junta Comercial da respectiva sede; 
9.5. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigao de 
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagao ficara condicionada a 
verifrcagao da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/ptbr/ 
empreendedor; 
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9.6. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade 
identificada como empresa individual 
de responsabilidade limitada - EIRELI: inscrigao do ato constitutivo, estatuto ou 
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial 
da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores; 
9.7. Sociedade simples: inscrigao do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas 
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus 
administradores; 
9.8. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteragoes ou 
da consolidagao respectiva. 
Habilitagao fiscal, social a trabalhista 
9.9. Prova de inscrigao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de 
Pessoas Fisicas, conforme o caso; 
9.10. Certidao conjunta Negativa ou Certidao Positiva corn efeitos de Negativa de Debitos 
relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniao, que abrange inclusive a 
regularidade relativa a Seguridade Social (INSS); 
9.11. Prova de regularidade corn o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS); 
9.12. Prova de inexistencia de debitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho, 
mediante a apresentadao de certidao negativa ou positiva corn efeito de negativa, nos 
termos do Titulo VII  -A da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lei n° 5.452, de l° de maio de 1943; 
9.13. Prova de inscrigao no cadastro de contribuintes Estadual e/ou Municipal, se houver, 
relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e 
compativel corn o objeto contratual; 
9.14. Prova de regularidade corn a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede 
do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre; 
9.15. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual e/ou Municipal 
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condigao mediante a 
apresentadao de declaragao da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra 
equivalente, na forma da lei. 
9.16.O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir 
os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, 
estara dispensado da prova de inscricao nos cadastros de contribuintes estadual e 
municipal. 
9.17. Os documentos de habilitagao deverao ser apresentados, pelo licitante mais bem 
classificado, em ate 02 (duas) horas apos solicitapao. 

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAcAO 
10.1. A estimativa de custo deu-se atraves das cotagoes de precos diretamente corn 
fornecedores, a em contratagoes similares em portais de transparencias para comparapao 
de pregos. 

11. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PREcOS 
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11.1. Encerrada a fase de lances, sera verificada a conformidade da proposta classificada 
em primeiro lugar quanto a adequagao do objeto e a compatibilidade do prego em relagao 
ao estipulado para a contratacao. 
11.2.O criterio de Julgamento sera de MENOR PRE~O MENSAL. 
11.3. Todas as especificagoes do objeto contidas na proposta, em especial o prego, 
vinculam a Contratada. 
11.4. Nos valores propostos deverao estar inclusos todos os custos operacionais, encargos 
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta 
ou indiretamente na prestacao dos servi9os/ ou entrega dos materiais/bens; 
11.5. No caso de o prego da proposta vencedora estar acima do estimado pela Camara 
Municipal, podera haver a negociagao de condigoes mais vantajosas. 
11.6 Neste caso, sera encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha apresentado 
o melhor prego, para que seja obtida melhor proposta com prego compativel ao estimado 
pela Camara Municipal. 
11.7 Sera considerada inexequivel a proposta de pregos ou menor lance que apresentar 
propostas corn valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orgado. 
11.8. Sera considerado inexequivel a proposta que for insuficiente para a cobertura dos 
custos da contratagao, apresente pregos global ou unitarios simbolicos, irrisorios ou de 
valor zero, incompativeis corn os pregos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos 
dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio da dispensa nao tenha estabelecido 
limites minimos, exceto quando se referirem a materiais a instalagoes de propriedade do 
proprio fornecedor, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragao, 
quando devera apresentar junto corn a proposta declaragao corn planilha exemplificativa 
e discriminada comprovando a exiquibilidade. 
11.9 Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da 
necessidade de esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligencias, para 
que a empresa comprove a exequibilidade da proposta. 

12. DA ADEQUAQAO ORQAMENTARIA 
12.1. As despesas decorrentes da presente contratagao correrao a conta de recursos 
especificos consignados no Orgamento da Camara Municipal de Rio Bonito do Iguagu-
PR. 

01 
001 
01.031.0001.2-001 
3.3.90.39.00.00 
3.3.90.30.58.00 

LEGISLATIVO MUNICIPAL 
CAMARA MUNICIPAL 
ATIVIDADES DO LEGISLATIVO 
Outros Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica 
Servigos de Telecomunicagoes 

Rio Bonito do Iguagu, 00 de julho de 2025. 

EDSON RODRIGO CAMARGO 
Presidente 

mom Mut . S
m pis. 
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Municipio de Rio Bonito do Iguacu 
Camara Municipal 

ANEXO N.° 01 
MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL 

A 

CAMARA MUNICIPAL DE RIO BONITO DO IGUAcU-PR 

Ref.: DISPENSA ELETRONICA N° 04/2025— Processo Administrativo no 10/2025 

Prezados Senhores, 

Apresentamos e submetemos a apreciagao de V.Sa., nossa Proposta relativa a Dispensa 
ELETRONICA em epigrafe, assumindo inteira responsabilidade por quaisquer erros ou 
omissoes que venham ser verificados na sua preparagao. 

Os pregos, a prazo, a serem considerados para fins deste processo sao os constantes da: 

OBJETO: Contratacao de empresa especializada em prestagao de Servigos,de Sistema de 
Telefonia em Nuvem corn (PABX). 

1. Especificacao do Objeto: 
O presente processo tem como objeto o seguintes servi9o, pelo prazo de 1 (um) ano: 

LOTE 1 

.~: 
4` ESPEGI JCAcAO 

*> 
QTE.. 

: 
 ALSO . . 

l NSAL 
ALOR 

TOT 
t ,...'  .~ 

ITEM 1 . Sistema de Telefonia em Nuvem corn 12 
(PABX). Capacidade para ate 20 ramais e 5 Meses 
Linhas. Suporte para Gravagao e 
Monitoramento de Todas as Chamadas e 
entre Ramais. Configuragao de Atendimento 
Automatico, Filas de Entrada, Chamada em 
Espera, Siga-me, a todas as demais 
facilidades de central PABX. Controlador 
unico que flea hospedado em um DataCenter 
de onde ele gerencia todos os ramais e 
troncos/linhas, corn sistemas de backup. 
Tipos de Ramais: ATA (Conversor 
analogico para IP), SoftPhone (APP de 
Smartphone ou Computador) e Telefone IP 
corn fib e sem fib. Operador de Mesa 
Telefonica Digital, Relatorios de Todas as 
Chamadas. Criagao de nome proprio na 
internet para acesso de qualquer localidade. 

1 
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a 

Municipio de Rio Bonito do Iguacu 
Camara Municipal 

G 1

EFEITO: Servicos de suporte tecnico~ 

treinamentos a demais atividades 

inerentes ao sistema PABX, devera 
ocorrer de forma presencial ou remota~ 
pelo representante oficial da empresa 

ganhadora, nao podendo haver conexao 

corn terceirizados ou afins. 

• Considerar-se-a. DESCLASSIFICADA a empresa que cotar produto coin especificarao 

tecnica ou qualidade diversa da acima descrita. 

2. Prazo de validade da Proposta nao inferior a 30 (SESSENTA) dias, contados da data 

da abertura do Processo. 

3. Data, Carimbo a assinatura do Representante Legal da proponente. 

Lembretes Importantes: 
e LEMBRETE: Caso haja düvida ou ainda pars mais informal ies, estas poderão ser 
eucaminhadas por e-mail iieitacaoçi cmrbi.pr.gov.br. 

Representante legal, RG, CPF 

de de 2025. 

Obs.: esta Proposta deve ser apresentada em papel timbrado da empresa 

2 
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ANEXO N.° 02 

DECLARAcAO DE MICROEMPRESA, EMPRESA DE PEQUENO PORTE OU 
equiparadas 

(apresentar em papel timbrado indicando CNPJ da empresa) 

Ref. : Edital de Dispensa Eletronica n° 04/2025 - CMRBI 

O signatario da presente, o senhor (inserir o nome completo), representante legalmente 
constituido da proponente (inserir o nome da proponente), declara sob as penas da Lei, 
que a mesma esta estabelecida sob o regime legal de (microempresa, empresa de pequeno 
porte ou equiparadas), conforme conceito legal e fiscal de nosso ordenamento patrio, 
podendo usufruir os beneficios da Lei Complementar Federal n° 123/06. 

 de de 2025. 

(nome, RU a assinatura do responsavel legal) 
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ANEXO N.° 03 
MINUTA DO CONTRATO 

DISPENSA ELETRONICA N°. 00/2025-CMRBI 

A CAMARA MUNICIPAL DE RIO BONITO DO IGUAcU, Pessoa Juridica de 
Direito Publico, corn Bede na Rua Eduardo Drabecki, 247, Bairro Vista Alegre, Rio Bonito 
do Iguaqu-PR, corn o CNPJ no 95.587.705/0001-63, neste ato representada pelo 
Presidente Sr. ...., brasileiro, portador de cedula de identidade n°. ..../PR 
SSP/PR e CPF/MF n°. ...., doravante denominado CONTRATANTE, e, do 
outro lado, a empresa ...., pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF. ...., corn 
sede na ...., n° ...., Bairro ...., CEP ...., neste ato represents pot seu socio administrador(a), 
Sr(a). ...., Carteira de Identidade n° ...., inscrito no CPF/MF sob o n° ...., residente e 
domiciliado no(a) ...., n° ..., Bairro .... ......... doravante denominada CONTRATADA, 
ambos de comum e reciproco acordo, tern junto e convencionado sob as seguintes clausulas 
e condicoes: 

CLAUSULA 1- DA ORIGEM DO CONTRATO 
1.1. Este Contrato Administrativo tern como origem a contratacao direta por meio do 
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 10/2025, que versa sobre a DISPENSA DE 
LICITA~AO anotada sob o n° 00/2025 - CMRBI. 

CLAUSULA 2- DA FUNDAMENTAcAO LEGAL 
2.1. As clausulas e condigoes deste contrato moldam-se as disposicoes da Lei Federal n° 
14.133/21, suas alteragoes a os demais diplomas legais aplicaveis, os quais a Contratante e a 
Contratada estao sujeitos e se obrigam reciprocamente. 
Este Contrato fica vinculado ao Termo de Referencia que the deu origem e a Proposta de 
Servipos oferecida pela Contratada. 

CLAUSULA 3— DO OBJETO 
3.1. O objeto do presente instrumento e a CONTRATAcAO DE EMPRESA 
ESPECIALIZADA EM SISTEMA DE TELEFONIA EM NUVEM COM (PABX). 

3.1.1 Especificapao detalhada do objeto: Sistema de Telefonia em Nuvem corn (PABX). 
Capacidade para ate 20 ramais e 5 Linhas. Suporte para Gravagao e Monitoramento de 
Todas as Chamadas e entre Ramais. Configuragao de Atendimento Automatico, Filas de 
Entrada, Chamada em Espera, Siga-me, a todas as demais facilidades de central PABX. 
Controlador unico que flea hospedado em um DataCenter de onde ele gerencia todos os 
ramais e troncos/linhas, corn sistemas de backup. Tipos de Raniais: ATA (Conversor 
analogico para IP), SoftPhone (APP de Smartphone ou Computador) e Telefone IP corn fib e 
sera fib. Operador de Mesa Telefonica Digital, Relatorios de Todas as Chamadas. Criacao 
de nome proprio na internet para acesso de qualquer localidade. 
EFEITO: Servieos de suporte tecnico, treinamentos a demais atividades inerentes ao 
sistema PABX, devera ocorrer de forma presencial on remota, pelo representante 
ofrcial da empresa ganhadora, nao podendo haver conexao corn terceirizados on afins. 

CLAUSULA 4—EXECUcAO DOS SERVI~OS 

1 
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A Contratada obrigar-se-a: 
4.1.Iniciar a execugao dos servipos no prazo maximo de ate 24 (vinte e quatro) horas, a 
contar da Ordem de Servigo formal ou outro meio de comunicacao entre as partes. 
4.1.1. Implantagao a instalagao de uma central de PABX digital para 5 linhas e ate 20 
ramais. 

a) Trafego ilimitado para ligagoes locais a nacionais, fixo-fixo e fixo-movel. 
b) Fomecimento de aparelhos IP de mesa, softwares a materiais necessarios a execugao 

do objeto solicitado. 
c) Integracao em nuvem para gravagao. 
d) Assist@ncia tecnica. 

4.2. A empresa devera realizar a instalapao, confrguragao a todos os servigos relacionados ao 
cabeamento dos aparelhos. A instalagao dos aparelhos devera ser efetuada em pontos 
definidos pela Camara Municipal. A contratada deve garantir o funcionamento adequado do 
sistema telefonico, com monitoramento constante, atualizagoes de software, reparos em caso 
de falhas, substituigao de hardware defeituoso, bem como suporte tecnico presencial ou 
remoto, conforme as necessidades, com as garantias exigidas para o desenvolvimento das 
atividades, reduzindo com isso o tempo de inatividade do sistema, garantindo a 
operacionalidade das comunicagoes telefonicas. 
4.3. Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera 
responder pela fiel execugao do contrato; A contratada instalar todos os equipamentos 
especificados no contrato; A contratada deve fornecer suporte tecnico e manutengao 
corretiva e preventiva durante a vigencia do contrato, garantindo o funcionamento continuo 
do sistema; A contratada deve realizar o treinamento necessario aos funcionarios da 
contratante para que possam operar e administrar o sistema de telefonia (PABX IP e demais 
componentes) corretamente. A contratada deve garantir que todos os servipos fornecidos 
estejam em conformidade com as normas tecnicas a regulatorias aplicaveis. Durante a 
vigencia do contrato, a contratada a responsavel pela operagao adequada do sistema, bem 
como por garantir que as comunicagoes da contratante nao sofram interrupgoes nao 
justificadas. Fomecer canal de atendimento atraves de Telefone, Chat, e-mail e chamados 
on-line; Levar, imediatamente, ao conhecimento da Gestao Contratual, fatos extraordinarios 
ou anormais que ocorrer na execugao do objeto contratado; Em casos de sistemas de 
comunicagao, deve-se garantir que a contratada observem as melhores praticas de seguranga 
da informagao, especialmente se forem envolvidos dados sensiveis da contratante. A 
CONTRATADA se compromete a disponibilizar equipe tecnica qualificada para realizar a 
implantagao completa da solugao contratada, abrangendo todas as fases necessarias para a 
operacionalizagao dos servigos, incluindo, mas nao se limitando a, instalagao, configuragao, 
testes a treinamentos iniciais, conforme cronograma acordado entre as partes. Durante toda a 
vigencia deste contrato, a CONTRATADA devera manter equipe tecnica especializada 
disponivel para fornecer suporte tecnico continuo ao CONTRATANTE. O suporte devera 
cobrir a resolugao de problemas, manutengao corretiva e evolutiva, bem como atualizagoes e 
otimizagoes que se fagam necessarias para garantir o pleno funcionamento da solugao 
4.4. Instalar o sistema de acordo com as especificagoes e garantir que o sistema esteja 
plenamente funcional e operacional dentro do prazo estipulado. 
4.5. A solugao deve ser completa a integrada, abrangendo todos os componentes necessarios 
para a operagao eficiente do sistema. 
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CLAUSULA 5- DO VALOR DO CONTRATO 
5.1. O prego do item a ser fornecido e aquele da Proposta apresentada pela CONTRATADA, 
sendo que o valor global do contrato e de R$ ..... ( ) que sera pago mensalmente 
conforme execugao dos servicos. 

CLAUSULA 6— DO PAGAMENTO E DO PRE~O 
6.1. O pagamento sera efetuado mensalmente pela Contratante atraves de transferencia 
bancaria da Contratada, no valor de R$... ( ), apos a apresentagao da Nota Fiscal/Fatura 
contendo o detalhamento dos servicos executados, no prazo de ate 10 (dez) dias. 

CLAUSULA 7- VIGENCIA CONTRATUAL E DA PRORROGAcAO CONTRATUAL 
7.1. O prazo de vigencia da contratacao e de 01 (ano) contados da assinatura do contrato, 
prorrogavel por ate 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133/2021. 
7.2. A prorrogacao de que trata o item anterior a condicionada ao ateste, pela autoridade 
competente, de que as condicoes e os pregos permanecem vantajosos para a Administragao, 
permitida a negociagao com o contratado. 

CLAUSULA 8—DASUBCONTRATAcAO 
8.1. Nao sera admitido a subcontratagao do objeto contratual. 

CLAUSULA 9- RESCISAO 
9.1. Determinada por Ato unilateral e escrito do Contratante, nos casos enumerados nos 
incisos I a IX do artigo 137, § 1°, § 2° incisos I ao VIII, § 3°c § 4°, artigos 138 e 139 da Lei 
n° 14.133, de 2021. 
9.2. Amigavel, por acordo entre as partes, mediante autorizacao escrita a fundamentada pelo 
Contratante, reduzida a termo no processo de licitagao, desde que haja conveniencia do 
Contratante. 
9.3. Judicial, nos termos da legislagao. 
9.4. A rescisao de que trata o inciso do artigo 137 acarreta as consegiiencias previstas nos 
artigo 139, ambos da Lei n.14.133, de 2021. 
9.5. Na hipotese de se concretizar a rescisao contratual, podera o contratante contratar com 
as licitantes classificadas em colocagao subsequente, ou efetuar nova licitagao. 
9.6. Ficarao ainda sujeitos as penalidades previstas nos incisos I e IV do artigo 156 da Lei 
n.° 14.133, de 2021, os profissionais ou as empresas que praticarem os ilicitos previstos no 
artigo 156 do mesmo diploma legal. 
9.7. DEVERES DA CONTRATADA 
9.8. Efetuar a prestapao do servigo na forma ajustada, em conformidade com a Dispensa de 
Licitagao e com o termo contratual; 
9.9. Responsabilizar-se por todos e quaisquer prejuizos causados ao CONTRATANTE 
durante a vigencia do presente contrato, bem como os relativos a omissao pelos encargos 
trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e quaisquer outras exigencias legais 
inerentes a este instrumento; 
9.10. Responsabilizar-se por quaisquer compromissos assumidos com terceiros, ainda que 
vinculados a exeeugao do presente contrato; 
9.11. Manter durante toda a execucao do Contrato, em compatibilidade com as obrigacoes 
por ele assumidas, todas as condigoes exigidas no certame; 
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9.12. Receber o valor ajustado na forma e prazo convencionados; 
9.13. Apresentar, sempre que solicitado, durante a execugao do Contrato, dbcumentos que 
comprovem estar cumprindo a legislacao em vigor quanto aos encargos sociais, trabalhistas 
previdenciarios, tributarios, fiscais e comerciais; 
9.14. O preco proposto sera considerado completo e abrange todos os tributos, impostos, 
taxas, emolumentos, contribuigoes sociais a para-fiscais e qualquer despesa acessoria ou 
necessaria nao especificada. 
9.15. DEVERES DA CONTRATANTE 
9.16. Prestar as informagoes a os esclarecimentos necessarios, pertinentes a execucao do 
presente contrato, que venham a ser solicitados pela Contratada, a fim de proporcionar o 
cumprimento das obriga9oes contratuais. 
9.17. Efetuar o pagamento devido a Contratada, nas condigOes e prazos estabelecidos no 
contrato. 
9.18. Receber o objeto no prazo e• condipoes estabelecidos no contrato. 
9.19. Acompanhar a fiscalizar a execupao do servigo contratado, hem como atestar na nota 
fiscal/fatura a efetiva execugao do objeto contratado e o seu aceite. 
9.20. Aplicar a Adjudicataria as sangoes regulamentares a contratuais. 
9.21. Prestar as informacoes a os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela 
Contratada. 
9.22. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos produtos recebidos 
com as especificagoes constantes do Termo de Referencia e da proposta, para fins de 
aceitagao e recebimento definitivos. 

CLAUSULA 10— DAS OBRIGAcOES PERTINENTES A LEI GERAL DE PROTEcAO 
DE DADOS (LEI N° 13.709/2018 — LGPD) 
10.1. As partes deverao cumprir as disposigoes da Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de 
Protegao de Dados Pessoais) quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razao 
do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentapao 
da proposta no procedimento de contratagao, CAMARA MUNICIPAL DE RIO BONITO 
DO IGUACU, Rua Eduardo Drabecki, 247, Bairro Vista Alegre, Rio Bonito do Iguacu/PR, 
CEP 85340-000 CNPJ 95.587.705/0001-63 E-mail: compras@cmrbi.pr.gov.br Fone: (42) 
3653-1101, www.cmrbi.pr.gov.br, Proc. Adm. 03/2025, Dispensa 02/2025. 

CLAUSULA 11 - FISCALIZAcAO DO CONTRATO E DO ATESTO 
11.1. Atuara como fiscal o servidor Norberto Carlos Algeri, nomeado atraves do Decreto n° 
297/2025. 

CLAUSULA 12— REAJUSTE (Art. 92, V) 
12.1 Os pregos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a 
apresentagao das propostas. 
12.2 Dentro do prazo de vigencia do contrato a mediante solicitadao da Contratada, os 
pregos contratados poderao sofrer reajuste apos o interregno de um ano, aplicando-se o 
indice INPC exclusivamente para as obrigagoes iniciadas a concluidas apos a ocorrencia da 
anualidade. 
12.3 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a 
partir dos efeitos frnanceiros do ultimo reajuste. 
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12.4 No caso de atraso ou nao divulgagao do indice de reajustamento, o Contratante pagara a 
Contratada a importancia calculada pela Ultima variagao conhecida, liquidando a diferenga 
correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a Contratada obrigada a 
apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, 
sempre que este ocorrer. 
12.5 Nas aferigoes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o 
defrnitivo. 
12.6 Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma 
nao possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituigao, o que vier a ser determinado 
pela legislagao entao em vigor. 
12.7 Na ausencia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo 
indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo 
aditivo. 

CLAUSULA 13- DAS INFRAcOES E SANcOES ADMINISTRATIVAS 
13.1.Comete infragao administrativa, nos termos da Lei n° 14.133/2021,0 contratado que: 
a) a der causa a inexecugao parcial do contrato; 
b) der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Camara Municipal de 
Rio Bonito do Iguagu ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo; 
c) der causa a inexecugao total do contrato; CAMARA MUNICIPAL DE RIO BONITO DO 
IGUAcU, Rua Eduardo Drabecki, 247, Bairro Vista Alegre, Rio Bonito do Iguagu/PR, CEP 
85340-000 CNPJ 95.587.705/0001-63 E-mail: compras@cmrbi.pr.gov.br Fone: (42) 92000-
7729, www.cmrbi.pr.gov.br, Proc. Adm. 10/2025, Dispensa 04/2025. 
d) nao manter a proposta, salvo em decorrencia de fato superveniente devidamente 
justificado; 
e) nao celebrar o contrato ou nao entregar a documentagao exigida para a contratagao, 
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta; 
f) ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da contratagao sem motivo 
justificado; 
g) apresentar declaragao ou documentagao falsa exigida durante o procedimento de dispensa. 
de licitagao ou durante a execugao do contrato; 
h)fraudar a contratagao ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato; 
i) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza; 
j) praticar atos ilicitos corn vistas a frustrar os objetivos da contratagao; 
k) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846/2013. 

CLAUSULA 14- RECURSOS FINANCEIROS 
14.1. O valor acordado sera pago pela Contratante 

a Contratada, conforme Dotagao 
Orgamentaria: 
01 LEGISLATIVO MUNICIPAL 
001 CAMARA MUNICIPAL 
01.031.0001.2-001 ATIVIDADES DO LEGISLATIVO 
3.3.90.39.00.00 Outros Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica 
3.3.90.30.58.00 Servigos de Telecomunicagoes 

CLAUSULA 15- FORO 
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As partes firmam o presente instrumento em 02 (duas) vial (impressas por sistema 
eletronico de dados) de igual teor e forma, na presenga de 02 (duas) testemunhas abaixo, 
obrigando-se por si e seus sucessores, ao frel cumprimento do que ora ficou ajustado, 
elegendo o Foro da Comarca de Laranjeiras do Sul, Estado do Parana, para dirimir todas e 
quaisquer controversias oriundas deste Contrato, renunciando expressamente a qualquer 
outro, por mais privilegiado que seja. 

Rio Bonito do Iguaqu-PR, ... de ..... de 2025. 

XXXXXXXX 
Xxxxxxxxx 

Contratante contratada 
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Camara Municipal 

Rio Bonito do Iguacu, 17 de julho de 2025. 

I1emorando n° 31/2025/CAC 

A Senhora Procuradora 

Adriana Perez 

ASSUNTO: Contratacao de empresa especializada em Sistema de Telefonia em Nuvem corn 
(PABX). 

Senhora Procuradora. 

Solicitamos de Vossa Senhoria parecer juridico — fase externa, sobre o processo 

licitatorio na qual visa a contratacao de empresa especializada em Sistema de Telefonia em 

Nuvem corn (PABX), para a Camara Municipal de Rio Bonito do Iguacu. 

Atenciosamente 

~ ; e~ 

J 
ANDREIA FA IANA NIESCIUR 

Agente de Contratacao 
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PARECER JURIDICO N° 050/2025 

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 10/2025 
DISPENSA ELETRONICA N° 04/2025-CMRBI 

REQUERENTE: AGENTE DE CONTRATACAO 

V55LATIVQ ~ G2

o a 

OBJETO: Contratagao de empresa especializada em Sistema de Telefonia em Nuvem corn 
PABX. 

1. DO RELATORIO 

Submete-se ao exame desta Procuradoria Juridica, na forma do art. 72, III, da 
Lei 14.133/2021, o presente processo administrativo, que visa a contratagao de empresa 
especializada em Sistema de Telefonia em Nuvem corn PABX, conforme descrito no 
documento de formalizagao de demanda n° 10/2025, firmado pelo presidente dessa Casa 
Legislativa. 

O Parecer Juridico em processos licitatorios cumpre a fungao de analise da 
legalidade do procedimento, bem como os pressupostos formais da contratagao, ou seja, 
avaliar a compatibilidade dos atos administrativos produzidos no processo de contratagao 
pt blica corn o sistema juridico vigente. Por sua vez, a conveniencia da realizagao de 
determinada contratagao fica a cargo do Gestor Publico, ordenador das despesas. 

O processo submetido para analise inclui o documento de formalizagao da 
demanda, justificagao de prego, demonstragao da compatibilidade orgamentaria, minuta do 
termo de referencia e minuta do contrato (E dispensada a elaboragao de Estudo Tecnico 
Preliminar — ETP em atendimento ao disposto no art. 72, inc. I eV, da Lei n.° 14.133/21). 

E o relatorio. 

Rua Eduardo Drabecki, 247, Bairro Vista Alegre 
Municipio de Rio Bonito do Iguagu. CEP 85340-000. Fone (**42) 3653-1101 

e-mail: camararbi@rbinet.com.br 



ESTADO DO PARANA 
Municipio de Rio Bonito do Iguacu 

Camara Municipal 

2. FUNDAMENTAcAo 

A Constituigao da Republica, em seu artigo 37, XXI, preve a obrigatoriedade de 
licitagao para as contratagoes realizadas pela Administragao Publica: 

XXI - ressalvados os casos especificados na legislagao, as obras, 
servigos, compras a alienagoes serao contratados mediante processo 
de licitagao pUblice que assegure igualdade de condigbes a todos os 
concorrentes, corn clausulas que estabele cam obrigagoes de 
pagamento, mantidas as condigoes efetivas da proposta, nos termos da 
lei, o qua! somente permitira as exigencias de qualificagao tecnica e 
economica indispensaveis a garantia do cumprimento des obrigagoes. 

A Constituigao Federal acolheu a presungao absoluta de que a realizagao previa 
licitagao produz a melhor contratagao, porquanto assegura a major vantagem possivel 

a 

Administragao Publica, corn observancia dos principios, como isonomia a impessoalidade. 
Todavia, o artigo 37, inciso XXI, da Constituigao Federal, limita sua presungao, permitindo a 
contratagao direta sera a realizagao de certame nas hip6teses ressalvadas na legislagao. 
Desse modo, a contratagao direta nao representa desobediencia aos principios 
constitucionais. 

A Lei n. 14.133/2021, de 1 ° de abril de 2021, a chamada "Lei des Licitagoes e 
Contratos Administrativos", foi publicada corn o objetivo de regulamentar o citado dispositivo 
constitucional, a criar padroes a procedimentos para reger a contratagao pela Administragao. 

A obrigatoriedade da realizagao do procedimento licitatorio a um corolario do 
principio constitucional da isonomia, previsto na Constituigao Federal de 1988 (art. 5°, I), pelo 
qual todos devem receber tratamento igual pelo Estado. Evita-se, desse modo, que os 
parceiros sejam escoihidos por criterios de amizade pessoal a outros interesses que nao o da 
consecugao da finalidade publica. Assim, o objeto imediato a proprio da licitagao a evitar a 
ocorrencia do arbitrio a do favoritismo. Segundo o constitucionalista Alexandre de Morais, "a 
I/c/tagao representa, portanto, a oportunidade de atendimento ao interesse pUblico, pelos 
particulares, numa sltuagao de igualdade". 

Sempre que haja possibilidade de concorrencia, sem prejuizo ao interesse 
publico, devera haver licitagao. A contratagao direta, sem realizagao do previo certame 
licitatorio, somente a admitida excepcionaimente, nas hipoteses trazidas na propria lei. Tais 
situagoes, contudo, configuram-se em excegoes a regra. A licitagao a regra; a contratagao 
direta, excegao. 
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A contratagao direta e genero do qual se divide em inexigibilidade e dispensa. 
Nas palavras de Fernanda MARINELA "Quando a disputa for inviavel, o certame sera 
inexigivel. De outro /ado, a dispensa pressupoe uma Ilcitagao exigivel' que 

so nao ocorrera 
por vontade do legislador. Em term Os prat/cos, o administrador devera verificar primeiramente 
se a licitagao e exigivel ou inexigivel. con forme a possibilidade ou nao de competigao. Sendo 
ass/m, afastada a inexigibilidade. passara a verificar a presenga dos pressupostos de 
dispensa da licitagao" (Direito administrativo. 7 ed. Niteroi: Impetus, 2013. P. 465-466). 

A dispensa de licitagao e tratada no artigo 75 da Lei n° 14.133/2021 e seus 
incisos indicam as hipoteses em que a licitagao seria juridicamente viavel, embora a Lei 
dispense o administrador de realize-la. 

Corn efeito, as hipoteses de dispensa de licitagao enumeradas expressamente 
na lei constituem rol taxativo, corn certa discricionariedade do agente administrativo, jã que a 
licitagao nao e proibida, devendo ser levado em conta que a realizagao da contratagao e 
vantajosa para a Administragao e respeita o principio da economicidade. 

Dentre as hipoteses de contratagao direta por dispensa, destaca-se, para os 
propositos deste parecer, corn espeque no inciso II do artigo 75 da Lei n° 14.133/21, in verbis: 

"Art. 75. E dispensavel a licitagao: 

1...] 
ll - para contratagao que envolva valores infer/ores a R$ 50.000,00 
(c/nquenta mil reais), no caso de outros servigos e compras; 
I...... 

O valor acima e anualmente atualizado e o Decreto n° 12.343/2024 definiu o 
seguinte valor para o ano de 2025: R$ 62.725,59 (sessenta a dois mil setecentos e vinte e 
cinco reais e cinquenta e nove centavos). 

Nesse caso, o legislador entendeu que, em razao do valor financeiro envolvido, 
nao se justificaria a realizagao de um procedimento licitatorio pela Administragao, autorizando-
se a redugao das formalidades previas as contratagoes, de modo a simplificar e tornar mais 
celere a contratagao. 

Observa-se pela justificative de pregos do presente processo administrativo que 
houve o envio de e-mail para diversos fornecedores, corn o retorno da cotagao de prego da 
empresa Andrade&Pimentel Ltda, e foram realizadas pesquisas em portais de transparencia 
de contratagoes de servigos similares, cujo menor valor mensal para o servigo a ser 
contratado foi de R$ 299,00 (duzentos e noventa e nove reais). 
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Assim, considerando o valor total anual da contratagao (R$ 3.588,00), verifica-
se que o valor encontra-se dentro do limite previsto no art. 75, inciso II, da Lei 14.133/21. 
Salienta-se que fica exciuida da analise deste parecer a verificagao da compatibilidade dos 
pregos fixados no Termo de Referencia corn os de mercado, já que estes sao objeto de 
pesquisa e valoragao exclusiva do setor tecnico competente solicitante da contratagao. 

Feitas essas consideragoes e seguindo a recomendagao contida na nova lei de 
licitagoes, no sentido de que os pareceres juridicos devam ser redigidos em linguagem 
simples e compreensivel e de forma clara e objetiva, corn apreciagao de todos os elementos 
indispensaveis a contratagao e corn exposigao dos pressupostos de fato e de direito levados 
em consideragdo na analise juridica,  entendo ser possivel a contratacao direta dos 
servicos, por meio de dispensa de licitacao, corn fundamento no art. 75, inciso II, da Lei no. 

14.133/2021, desde que observados os requisitos fixados no artigo 72. 

Segundo o artigo 72 da Lei Federal n° 14.133/2021, o processo de contratagao 
direta, que compreende os casos de inexigibilidade e de dispensa de licitagao, devera ser 
instruido corn os seguintes documentos: 

Art. 72. O processo de contratagao direta, que compreende os casos de 
inexigibilidade e de dispensa de licitagao. devera ser instruido corn os 
seguintes documentos: 

I- documento de formalizagao de demanda e, se for o caso, estudo 
tecnico preliminar. anal/se de riscos, termo de referenda. projeto basico 
ou projeto executivo: 

II- estimativa de despesa, que devera ser calculada na forma 
estabelecida no art. 23 delta Lei: 

III- parecer juridico e pareceres tecnicos. se for 
demonstrem o atendimento dos requisitos exigidos". 

IV- demonstragao da compatibilidade da previsao 
orgamentarios corn o cornpromisso a ser assumido: 

V - comprovagao de que o contratado preenche os 
habilitagao e qualificagao minima necessaria: 

VI - razao da escolha do contratado: 

VII - justificat/va de prego, 

VIII - autorizagao da autoridade competente. 

o caso, que 

de recursos 

requisitos de 
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Desse modo, e necessario constar nos autos todos os documentos acima 
descritos, uma vez que a contratacao direta, sem a realizagao de licitapao, nao e sinonimo de 
contratacao informal, nao podendo a Administracao contratar quem quiser, sem as devidas 
formalidades. 

Segundo a analise desta Procuradoria Municipal, nos autos do Processo 
administrativo n° 10/2025, referente a Dispensa eletronica n° 004/2025- CMRBI, contem toda 
documentacao necessaria. 

3. CONCLUSAO 

Ante o exposto, nos termos do art. 53, caput e §4°, da Lei n° 14.133/2021, esta 
Procuradoria Juridica manifesta-se pela legalidade do processo de contratagao direta, para a 
contratacao pretendida, por meio de Dispensa, fundamentada no art. 75, inciso II, da Lei n°. 
14.133/2021, opinando, assim, favoravel ao regular prosseguimento do feito. 

O Aviso de Contratacao Direta devera ser divulgado no Portal Nacional de 
Contratagoes Publicas (PNCP), been coma ser disponibilizada a Integra do procedimento de 
dispensa de licitagao no sitio eletronico oficial. 

Ainda, em observancia a necessaria publicidade dos atos da Administrarao, 
devera ser publicado o extrato do contrato no sitio eletronico oficial, de acordo corn o art. 72, 
paragrafo unico, da Lei n.° 14.133/21, assim como divulgado o instrumento de contrato, no 
prazo de 10 (dez) dias uteis, por meio do PNCP como condicao indispensavel para a eficacia 
do contrato e de seus aditamentos, consoante disciplina o art. 94, da Lei Federal n° 
14.133/2021. 

E o PARECER. 

Rio Bonito do Iguaqu/PR, em 21 de julho de 2025. 

~ldriana Peres 
Procuradora Juridica — Portaria n° 016/2025 

OAB/PR n° 121.825 
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